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>20 mrd uitkeringen, 200K keuringen, 1,4 mio klanten, 7 mio call, 85 mio click, 7x24, 250K Iko’s 1e m, 14 mio NL in polis

20.000 fte, 1,7 bln ops; 1500 IV, 400 mio IV waarvan 100 mio portfolio, >200K sourced, glass house 
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Informatie ongelijkheid

Zieke prikkels

Geen goed verhaal

Kopers wantrouwig

Geen toezicht

Citroenen IT



Begeerlijk, schaarste

Exceeding expectations

Kopen is beleven

Prijs is ondergeschikt

Van klant naar promotor

Kersen IT





De kersensensatie gehackt

Van “reageer en repareer (op GDPR)” naar “blokkeer en voorkom by design”

Research ‘14-’16

~4-6%d

Best practice ‘17

CSR: 10%

Worst case ‘20-’25

Researchers: 20-40%

R/C ratio 75 - 25

Meer change

Jaarlijkse groei

Modernisatie

Security

Innovatie

Besparen



Is het echt zo erg  met security?



CIO agenda’s komende 5-10 jaar: data-driven, 
BRE, STP, ML, robots, mobile, IoT…. leidt tot

Scenario “geluk voor iedereen”

Meer waarde door IT

Meer vrije tijd en beter werk

Welvaart neemt toe

We leven langer

Scenario “dit is onhoudbaar”

No free lunch

Middenklasse werkeloos

Scherpe scheiding haves / have not’s

Out of control



Gelijkheid

Wantrouwen

Oorlog

Zelfbehoud

Macht opgeven

Leviathan

Terug naar Hobbes 1651



New technologies

Wantrouwen

Oorlog

Zelfbehoud

Macht opgeven

Leviathan

IT komende 5-10 jaar







Jij hebt overzicht

Uit visie, moreel kompas

Stuur op waarde

Bespaar niet op kersen

Bespaar to the max

om security te funden

Niet de checklists, Risc based

GDPR is een kans

Dit is pas het begin

CIO actie: nu!



De CIO heeft hulp nodig

Kies voor de kersen kant

Doorbreek taalbarrière

Kaf en koren

Leg visie en keuzes voor

Niet de checklists

Risc based

Info Security specialists



Vragen? Discussie?    vandervlist.aart@outlook.com


